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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, atas perkenan-Nya, Konferensi Nasional Sistem
Informasi (KNSI) tahun 2013 ini dapat diselenggarakan. KNSI 2013 merupakan event nasional tahunan yang
diselenggarakan pertamakalinya pada tahun 2005 di Institut Teknologi Bandung (ITB). KNSI 2013
merupakan event ke sembilan yang diselenggarakan di Kampus STMIK Bumigora Mataram Lombok Nusa
Tenggara Barat. Penyelenggaraan KNSI merupakan media para praktisi dan akademisi saling berbagi ide dan
pengalaman baru tentang disiplin ilmu Sistem Informasi dan Teknologi Informasi. Topik-topik yang dibahas
dalam konferensi diharapkan dapat membentuk masyarakat yang dapat menuntun perwujudan Sistem
Informasi sebagai salah satu solusi memajukan Bangsa Indonesia. Kemajuan yang diharapkan mampu
meningkatkan daya saing bangsa Indonesia di tingkat dunia.

KNSI 2013 diselenggarakan sebagaimana dua hal dasar penyelenggaraan, yaitu pertemuan ilmiah
yang dipadukan dengan kegiatan pengenalan budaya dan wisata Indonesia. Penyelenggaraan KNSI yang
digelar tahunan dan secara safari akan mampu untuk lebih mengenalkan aneka ragam khas, budaya dan
wisata Indonesia utamanya kepada bangsa sendiri. Disamping merupakan media bertemunya para akademisi
dan praktisi bidang Teknologi Informasi, KNSI juga mendukung program pemerintah dalam meningkatkan
pengenalan dan kunjungan wisata Indonesia. Bangsa Indonesia harus mampu menjadi tuan rumah di
negerinya sendiri dalam bidang wisata dan budaya.

Penyelenggaraan KNSI 2013 ini cukup diminati dari berbagai kalangan. Tentunya media temu
ilmiah KNSI semakin diminati, dengan dijumpainya tidak sedikit peserta baru yang berbondong menghadiri
temu ilmiah ini sebagai konferensi pertama yang peserta ikuti. Mengikuti KNSI dapat dipergunakan sebagai
pengalaman untuk menapak dan sebagai pintu masuk untuk mengikuti konferensi atau temu ilmiah
berikutnya. Peserta yang telah biasa mengikuti temu ilmiah serupa lain ataupun peserta KNSI yang menjadi
langganan pada KNSI semuanya dapat berinteraksi dan berbagi pada event KNSI 2013 ini. Akhirnya kami
seluruh panitia konferensi berharap koleksi abstrak paper yang dimuat dalam proceedings KNSI 2013 ini
akan dapat bermanfaat bagi semua masyarakat ilmiah maupun praktisi dalam pengembangan ilmu
pengetahuan dibidang Sistem Informasi. Tidak lupa kami juga menyampaikan ucapan terimakasih kepada
semua pihak yang telah membantu terlaksananya KNSI 2013 kali ini serta diterbitkannya proceedings KNSI
2013.

Mataram, 22 januari 2013
Ketua Panitia Pelaksana

—/

Agus Pribadi.S.T.M.Sc




SAMBUTAN KETUA STMIK BUMIGORA MATARAM

Yang terhormat para undangan, pembicara utama, pemakalah dan peserta Konferensi Nasional
Sistem Informasi tahun 2013. Puji syukur kita panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, karena pada hari ini
kita dapat berkumpul untuk bisa mengikuti acara pembukaan serta pemaparan ilmiah sebagai rangkaian
kegiatan Konferensi kali ini, yang merupakan hasil kerjasama antara STMIK Bumigora Mataram dengan
Kelompok Keilmuan Informatika, Institut Teknologi Bandung selaku penggagas KNSI yang telah dirintis
dan dilaksanakan untuk pertama kalinya pada tahun 2005 di ITB Bandung.

STMIK Bumigora merupakan perguruan tinggi komputer pertama di NTB yang berdiri pada
tanggal 26 September 1987. STMIK Bumigora menyelenggarakan tiga program studi yaitu S1 Teknik
Informatika, D3 Teknik Informatika dan D3 Manajemen Informatika. Seluruh program studi terakreditasi
oleh BAN-PT. Pada tahun 2009 STMIK Bumigora telah memperoleh sertifikat ISO 9001:2008 untuk
Penyelenggaraan Akademik Perguruan Tinggi.

Pada pelaksanaan konferensi kali ini dihadiri oleh lebih dari 350 peserta, baik peserta pemakalah
maupun non pemakalah. Sebagian besar peserta pemakalah adalah akademisi dan praktisi, sementara non
pemakalah terdiri dari kalangan birokrat dan pemerhati Sistem Informasi serta mahasiswa. Peserta berasal
dari berbagai perguruan tinggi di Indonesia mulai dari kota di pulau Sumatra sampai kota di pulau Papua,

Harapan kami, konferensi ini dapat menjadi ajang kegiatan pendalaman di bidang Sistem Informasi
guna menunjang pembangunan bangsa Indonesia. Saya selaku Ketua STMIK Bumigora Mataram
menyampaikan banyak terimakasih kepada semua pihak yang telah bekerja keras merencanakan dan
melaksanakan konferensi kali ini, saya juga mohon maaf apabila di dalam persiapan maupun pelaksanaan
rangkaian acara konferensi ini terdapat kekurangan.

Akhirnya kami mengucapkan selamat mengikuti konferensi semoga konferensi kali ini dapat
berjalan dengan lancar, dan bagi peserta yang akan mengikuti paket wisata kami menyampaikan selamat
datang di pulau Lombok, dan selamat menikmati keindahan alam budaya, tradisi serta kuliner khas Lombok.

Mataram, 22 Januari 2012
Ketua STMIK Bumigora Mataram

T

-

Dyah Susilowati, M.Kom




JADWAL ACARA KNSI 2013

HARI PERTAMA
Hari : Kamis, Tanggal : 14 February 2013
No Waktu (WITA) Acara
1 08.00-08.30 Registration Peserta
2 08.30-08.35 Pembukaan MC
3 08.35-08.45 Tarian Pembukaan
B 08.45-09.00 | Sambutan Ketua Pelaksana KNSI 2013
(Agus Pribadi,S.T,M.Sc)
3 09.00-09.15 Sambutan Ketua STMIK Bumigora Mataram
(Dyah Susilowati,M.Kom)
6 09.15-09.30 | Sambutan Steering Committee KNSI sekaligus membuka acara
KNSI 2013
7 09.30-09.45 Doa
8 09.45-10.30 | Keynote Speaker
Prof. Dr. Zainal Hasibuan (UI)
9 10.30-11.00 Persiapan Parallel Session [
10 11.00-12.45 Kelp. I Kelp. IT Kelp. III Kelp. IV
R.Aula R.Seminar R.TC RTC
Kelp. V Kelp. VI Kelp. VII Kelp. VIII
R.LAB.JAR R.1TB RIT R.IM
Kelp. IX Kelp. X Kelp. XI Kelp. XII
R.ITA R.2T R.2MA R.2MB
11 12.45-14.00 Ishoma /Persiapan Parallel Session II
12 14.00-16.00 Kelp. I Kelp. IT Kelp. III Kelp. IV
R.Aula R.Seminar RTC R.ITC
Kelp. V Kelp. VI Kelp. VII Kelp. VIII
R.LAB.JAR R.1ITB R.IT R.IM
Kelp. IX Kelp. X Kelp. XI Kelp. XII
R.1ITA R.2T R.2MA R.2MB
13 16.00-16.30 | Coffee Break / Persiapan Parallel Session III
14 16.30-17.30 Kelp. I Kelp. II Kelp. III Kelp. IV
R.Aula R.Seminar R.IC RITC
Kelp. V Kelp. VI Kelp. VII Kelp. VIII
R.LAB.JAR R.1ITB R.IT R.IM
Kelp. IX Kelp. X Kelp. XI Kelp. XII
R.1ITA R.2T R.2ZMA R.2MB

Keterangan: Masing-masing peserta dialokasikan 15 menit untuk presentasi dan Tanya jawab.
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HARI KEDUA
Hari : Jum'at, Tanggal : 15 February 2013

No Waktu (WITA) Acara
1 08.00-08.30 Registration Peserta, Persiapan Parallel Session IV
08.30-10.15 Kelp. I Kelp. II Kelp. III Kelp. IV
R.Aula R.Seminar R.TC R.ITC
Kelp. V Kelp. VI Kelp. VII Kelp. VIII
R.LAB.JAR R.1TB R.IT R.IM
Kelp. IX Kelp. X Kelp. XI Kelp. XII
R.1ITA R.2T R.2MA R.2MB
3 10.15-10.30 Coffee Break /Persiapan Penutupan
4 10.30-11.30 Penutupan
Keterangan

Masing-masing peserta dialokasikan 15 menit untuk presentasi dan Tanya jawab.

HARI KETIGA
Hari : Sabtu, Tanggal : 16 February 2013

Pelaksanaan Paket Wisata One Day Tour

PANDUAN UNTUK PRESENTASI PEMBICARA

1. Presentasi dalam bahasa Indonesia.

2. Pembicara harus menyiapkan presentasinya dalam format Microsoft Power Point file (*.ppt
or *.pptx).

3. File presentasi harus diserahkan pada Organizing Committee sebelum dimulainya presentasi.

4. Tiap paper hanya bias dipresentasikan oleh satu orang pembicara. Jika pembicara ingin
mewakilkan pada orang lain resentasinya, maka harus menghubungi panitia terlebih dahulu.

5. Pembicara harus menggunakan laptop yang disediakan oleh panitia.

6. Tiap pembicara mempunyai waktu 15 menit untuk mempresentasikan papernya termasuk
waktu diskusi/Tanya jawab.

7. Panitia berhak mengakhiri waktu presentasi apabila sudah melebihi 15 menit.
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Sesi Il, Kelompok I1X, Ruang 1IMA

No No. Reg Judul Makalah Penulis

1 KNSI-272 TEXT SUMMARIZATION BERITA BAHASA INDONESIA DENGAN MENGGUNAKAN TEXT Arya Tandy Hermawan', Gunawan?, Faris Kurniawan 2, Junaedi
RANK Widjojo?, Suartha Gautama?

2 KNSI-274 APLIKAS| PERAMALAN PENJUALAN KOSMETIK DENGAN METODE ARIMA ‘Alexander Setiawan', Adi Wibowo?, Sutisno Wijaya?

3 KNSI-275 Pemanfaatan Teknologi Informasi Black Berry Terhadap Minat belanja Online Mahasiswa Septi Mariani',Lies Handrijaningsih 2, Christera Kuswahyu

Indira®

4 KNSI-276 PENENTUAN MAHASISWA KEPERAWATAN PRAKTEK TERBAIK DENGAN METODE Novi Yanti', Mega Indah Mulia?
DECISION TREE DAN MPE (STUDI KASUS: RUMAH SAKIT 'X' PEKANBARU)

5 KNSI-277 ANALISIS PENGGUNAAN BILANGAN PRIMA AMAN BESAR PADA ALGORITMA ELGAMAL Khairul Ummi?

6 KNSI-278 PENERAPAN METODE FORWARD CHAINING DAN TEOREMA BAYES PADA SISTEM Yana Aditia G', Budi Arieyanto?, Undang Saripudin®
PAKAR DIAGNOSA PENYAKIT TULANG

7 KNSI-279 KARAKTERISTIK DOSEN TEKNOLOGI INFORMASI DARI SUDUT PANDANG MAHASISWA Luh Gede Surya Kartika

8 KNSI-280 APLIKAS| PENJUALAN TUNAI DENGAN MICROSOFT VISUAL BASIC 2012 DAN ‘Amanda Dwiluthfia Joanna', Ayu Mei Lestari2, Lailla Mardianti
MICROSOFT ACCESS (Studi Kasus Pada AMIE Cell di Depok) Komara Sari?, Endru Reza Yubiadhitama*

Sesi Il, Kelompok X, Ruang 2T
No No. Reg Judul Makalah Penulis

i KNSI-281 Parallel Computing for Newton-Raphson Method (Case Study: Stewart Platform) lzzatul Ummah!, Fitriyani2

2 KNSI-282 DAMPAK TEKNOLOGI INFORMASI DAN KOMUNIKASI TERHADAP PENANAMAN MODAL Aqilah Shalihatulhayah1), Noviana Pratiwi2), Widya Mauretya3)
ASING LANGSUNG LANGSUNG DI ASEAN

3 KNSI-285 Praktek Green Use didalam Green IT | Made Ardwi Pradnyana, Kridanto Surendro?

4 KNSI-287 PERANCANGAN MODEL UNTUK PENGEMBANGAN APLIKASI GIS PARIWISATA BERBASIS Maniah
PERANGKAT BERGERAK ANDROID

5 KNSI-288 ANALISIS IMPLEMENTASI ALGORITMA OSS PADA APLIKASI TANDA DIGITAL BERBASIS Frizka Ferina
SMARD CARD

6 KNSI-291 Pengukuran Beban Komputasi pada Algoritma Dijkstra Menggunakan Simulator Jaringan Michael Alexander Djojo’, Karyono?

7 KNSI-292 MAPPING ENGINE UNTUK WEB SEMANTIK ENSIKLOPEDI TANAMAN OBAT TRADISIONAL | Ala Syaugi', Anisa Amalia Muslimah?, M. Amin Hariyadi®

8 KNSI-293 SIMULASI MENDETEKSI KECURANGAN PADA SKEMA THRESHOLD SECRET SHARING Nurilla Azizah?
LAGRANGE INTERPOLATING POLYNOMIAL SCHEME MENGGUNAKAN BLIND SIGNATURE

9 KNSI-295 PEMETAAN KERANGKA FUNGSIONAL SISTEM APLIKASI KEPEMERINTAHAN KEDALAM Eka Wahyu Hidayat

LAYANAN CLOUD COMPUTING
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METODE MPE, SAW, WP DAN TOPSIS (STUDI KASUS : PT. XYZ) 107
Novi Yanti, Cendra Angga Yano

lii




Makalah Nomor: KNSI-360
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PENERAPAN FUZZY MULTI ATTRIBUT DECISION MAKING (FMACM)

UNTUK PEMILIHAN PEJABAT FUNGSIONARIS DI LINGKUNGAN
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Dara Kusumawati
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Abstrak

Seiring perkembangan teknologi yang semakin canggih, perusahaan yang bergerak di bidang
penjualan kosmetik, parfum dan minyak rambut mempunyai masalah yang sering dihadapi oleh perusahaan ini
adalah seringnya terjadi kekurangan barang karena estimasi manual order jumlah barang setiap bulan. Ini dapat
mengecewakan konsumen karena barang yang akan dipesan tidak ada. Dan juga sering terjadi barang overstock
di gudang karena barang tidak laku. Dari banyaknya permasalahan ini tentunya akan mengurangi keuntungan
perusahaan. Perusahaan memerlukan suatu aplikasi yang dapat meramalkan penjualan untuk periode yang akan
datang agar perusahaan dapat menentukan jumlah order barang tiap bulannya.

Pada penelitiann ini akan dibuatkan aplikasi peramalan dengan menggunakan metode Auforegressive
Integrated Moving Average (ARIMA), dimana metode ini dibagi menjadi 3 yaitu Autoregressive (AR), Moving
Average (MA), dan Autoregressive and Moving Average (ARMA) yang didahului dengan pengecekan data
stasioner. Peramalan dilakukan dengan menggunakan data selama 3 (tiga) tahun dari perusahaan. Aplikasi dibuat
untuk menampilkan ramalan untuk periode penjualan berikutnya. Aplikasi juga dapat membandingkan data
peramalan dengan data perusahaan.

Hasil aplikasi peramalan ini untuk menentukan jumlah order barang tiap bulannya yang dibutuhkan
dalam perusahaan ini. Dari Hasil pengujian ditemukan bahwa metode AR lebih sering menghasilkan Mean
Squared Error (MSE) yang paling rendah jika dibandingkan dengan MA atau ARMA. Hasil peramalan
menggunakan ARIMA juga memiliki MSE yang paling kecil.

Kata kunci : Peramalan, Penjualan, ARIMA, MSE.

1. Pendahuluan kerugian materi karena barang tidak laku atau rusak
karena expired.
Pada era teknologi informasi yang

berkembang, banyak persaingan usaha penjualan Barang — barang yang dijual tiap bulannya
kosmetik yang melanda di dunia khususnya di harus di order ke supplier tunggal yang membuat
Indonesia. Persaingan usaha yang di Indonesia barang — barang tersebut. Masalah yang dihadapi
sangat ketat karena banyak perusahaan berlomba- pada perusahaan kosmetik ini adalah seringnya
lomba membuat produk yang menarik dan kreatif terjadi kekurangan barang karena selama ini
serta harga yang terjangkau bagi masyarakat. Untuk pimpinan selaku pihak yang memimpin perusahaan
bisa bersaing dengan perusahaan yang lain maka ini yang memutuskan order barang tiap bulan
diperlukan suatu perkiraan / peramalan barang yang dengan cara manual yaitu estimasi dan naluri bisnis
akan dipesan sesuai permintaan konsumen untuk tiap yang ada pada pimpinan tersebut. Juga sering terjadi
bulannya sehingga barang yang ada di gudang tidak barang overstock di gudang karena barang tidak laku
overstock atau kekurangan. Jika kekurangan barang, karena ada persaingan harga dan variasi produk yang
maka terjadi kekecewaan konsumen terhadap menarik dari competitor.

perusahaan ~ yang  mendistribusikannya  dan

sebaliknya jika barang overstock bisa menimbulkan Metode ARIMA (Autoregressive

Integrated Moving Average) merupakan metode
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peramalan dengan menggunakan serangkaian data
masa lalu yang digunakan untuk mengamati
terhadap suatu kejadian, peristiwa, atau suatu
variabel pada data tersebut [5]. Metode ini pertama
kali dibuat oleh George Box dan Gwilym Jenkins [3]
untuk analisis deret berkala. ARIMA terbentuk dari
tiga metode yaitu AR (Autoregressive), MA (Moving
Average), dan ARMA (Autoregressive and Moving
Average). Kelebihan pada metode ARIMA ini
adalah dapat digunakan untuk manganalisis situasi
yang acak, tren, musim bahkan sifat siklis dalam
deret waktu yang dianalisis.

Untuk mengatasi persoalan di perusahaan
kosmetik tersebut, digunakanlah metode ARIMA
yang sesuai untuk mengatasi permasalahan
peramalan order barang. Dengan adanya metode
peramalan ARIMA ini dapat membantu pimpinan
dalam memperkirakan jumlah setiap jenis barang
untuk order ke pabrik.

2. Tinjauan Pustaka
2.1 Metode ARIMA
ARIMA  (Autoregressive  Integreated

Moving Average) pertama kali dikembangkan oleh
George Box dan Gwilym Jenkins untuk pemodelan
analisis deret waktu. ARIMA mewakili tiga
pemodelan yaitu dari autoregressive model (AR),
moving average (MA), serta autoregressive dan
moving average model (ARMA) [3].

Tahapan pelaksanaan dalam pencarian
metodenya yaitu :

e Metode diidentifikasi menggunakan
autokorelasi dan parsial autokorelasi

e Metode ditafsir dan diestimasi menggunakan
data masa lalu dengan menggunakan
metode kuadrat terkecil atau metode Cramer.

e Pengujian dilakukan untuk mendapatkan
metode yang layak dipakai untuk penerapan
peramalan.

e Penerapan, yaitu peramalan nilai data deret
berkala yang akan datang menggunakan metode
yang telah diuji.

2.2 Estimasi Parameter

Penetapan estimasi metode ARIMA
(p.d,q) yang dapat ditentukan dengan cara melihat
prilaku dari plot Autocorrelation Function (ACF)
dan plot Partial Autocorrelation Function (PACF)
dari deret data berkala. Pada prakteknya nilai p dan
q jarang sekali mempunyai nilai lebih dari 2 [4].
Setelah mendapatkan nilai p,d,q maka bisa
melakukan perhitungan peramalan ARIMAMetode
Box-Jenkins (ARIMA) dibagi ke dalam 3 kelompok,
yaitu: metode autoregressive (AR), moving average
(MA), dan model campuran ARIMA (autoregresive
moving average) yang mempunyai karakteristik dari
dua model pertama.
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e Autoregressive (AR)

Penentuan koefisien autokorelasi parsial
digunakan untuk mengukur tingkat kedekatan antara
Xt dan Xt-k apabila pengaruh dati time lag 1,2,....k.
[4]. Tujuan penggunaan koefisien autokorelasi
parsial dalam analisis data deret berkala adalah
untuk membantu penetapan metode ARIMA yang
tepat untuk  peramalan, khususnya  untuk
menentukan ordo p dari model AR (p). Berikut ini
merupakan rumus dari AR:

X, =u+d X, +0,X,, +...+¢pX,7p +e, (1)
Keterangan:

X, : data ke-t.

/M nilai suatu konstanta.

@ ', © parameter autoregresif ke-j.
€, :nilai error pada saat ke-t.

Pendugaan parameter autoregresif dapat
digunakan metode perkalian matriks (metode
cramer) [1]. Berikut ini rumus dari metode carmer.

g = ('z)Yy'z'vy @)
1 Xp prl Xp*(pfl)

7 = 1 Xp+1 Xp Xp*(pfl)ﬂ ’
1 X n-1 X n-2 X n—p
X p+1 ,U

y = X .p+2 ’ ﬂ” _ ¢.1
X, 4,

Keterangan:

p : ordo model AR.

X, :datakep.

N :banyaknya periode pengamatan.

,5 : pendugaan persamaan parameter.

e Moving Average (MA)

Koefisien autokorelasi dengan koefiesien
korelasi adalah sama [3]. Perbedaanya yaitu terletak
pada koefisien autokorelasi ini menggambarkan
hubungan (asosiasi) antara nilai dari variabel yang
sama tetapi periode yang berbeda. Autokorelasi
memberikan informasi yang penting tentang susunan
atau struktur serta pola data. Dalam suatu kumpulan
data acak (random) yang lengkap, autokorelasi
diantara nilai yang berturut-turut akan mendekati
atau sama dengan nol sedangkan nilai data dari ciri
yang musiman dan pola siklus akan mempunyai
autokorelasi yang kuat sehingga bila ini terjadi maka
data tidak menjadi stasioner baik itu rata-rata
maupun nilai variansnya. Fungsi autokorelasi
berguna untuk mencari korelasi antar data &
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berguna untuk menentukan ordo g pada MA (gq).
Berikut ini merupakan rumus dari MA:

X,=pu+e —be O ,—..—0e , 3
Keterangan:

/M nilai suatu konstanta.
0, : parameter moving average ke j.
€, :nilai error pada saat ke-t.

Pendugaan  parameter MA  dapat
ditentukan dengan metode perkalian matriks.
Berikut rumus dari metode perkalian matriks (Arif,
2010):

g = 'z )Yy'z'vy 4)
I X g+1-1 -X g+ X g+1-2 -X g+ X g+l -X, g+
— 1 Xq+271 _Xq+2 Xq+272 _Xq+2 o Xq+27q _Xq+2
1 anl _Xn anz _Xn anq _Xn
X q+1 H
SRR W
X n ¢q
Keterangan:
q : ordo model MA.
X, :datakeq.
n : banyaknya periode pengamatan.

A

B

: pendugaan persamaan parameter.

e Autoregressive and Moving Average (ARMA)

Pada Metode ARMA ordo p dan ¢
(AR(p) dan MA(q)) adalah gabungan antara
Autoregressive Model (AR) dan Moving Average

(MA) [4]. Berikut ini merupakan rumus dari
ARMA:

X, = qu +3X, , +4X, +---+¢pXt—1

,te, —6e,  —be ,—..-0e, (5)
Keterangan:

X, :datake-t.

,u' : nilai konstan.

@ ;  parameter autoregresif ke-;.

e, : nilai error pada saat ke-z.

0,  :parameter moving average ke j.

e Perhitungan Error

Menurut Makridakis, Wheelwright &
Hyndman (1998), untuk menguji ukuran kesalahan
peramalan bisa mengunakan beberapa metode. Salah
satu cara yang digunakan yaitu MSE (Mean Square
Error). MSE merupakan suatu perhitungan jumlah
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dari selisih data peramalan dengan data yang
sebenarnya. Berikut ini merupakan rumus MSE:

”Zd(Xt_X_r)z

i=1
d

MSE (6)

n

Keterangan:
: banyaknya data.

: nilai differencing.
: nilai data deret berkala.

Sk

~

: nilai ramalan model.

w

Analisis dan Desain Sistem

Analisis yang diperoleh adalah bagian
pembelian barang dilakukan dengan memesan
langsung ke principal pabrik yang berlokasi di
Jakarta. Pertama - tama kepala gudang membuat Jist
order barang apa saja yang ingin dibeli. Kemudian
list order diberikan ke pimpinan untuk dilihat
kembali. Pimpinan yang berhak merubah list order
barang sesuai estimasi yang beliau perkirakan serta
sesuai naluri bisnisnya. Kemudian [list order
diberikan ke perusahaan pusat yang berlokasi di
Jakarta melalui fax untuk di cross-check dan setelah
itu dibuat purchase order dan diberikan ke pabrik
untuk diproses pembelian serta pengirimannya.
Setelah pabrik menyatakan bisa menyuplai barang
sesuai list order, maka dibuatlah nota pembelian lalu
diberikan ke perusahaan pusat untuk dilakukan
pembayaran dan dibuatkan invoice ke perusahaan
cabang yang berarti bahwa perusahaan cabang
mempunyai piutang dari perusahaan pusat. Setelah
melakukan pemesanan kepada pabrik, barang
pesanan dikirim ke gudang yang dimiliki perusahaan
cabang. Setelah barang datang, kepala gudang akan
memeriksa barang yang dipesan sudah sesuai atau
tidak. Apabila tidak sesuai, bagian gudang membuat
nota pereturan barang sebanyak 2 rangkap. Rangkap
1 dikirim bersamaan dengan barang retur ke pabrik,
dan rangkap kedua diarsip oleh bagian gudang.
Proses tersebut dapat dilihat proses pembelian dan
penerimaan barang pada Gambar 1.
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Gambar 1. Document Flowchart Pembelian dan
Penerimaan Barang.

Penjualan kepada customer dilakukan
secara grosir. Customer membuat purchase order
kemudian diserahkan ke pimpinan. Pimpinan
memberikan purchase order ke staff accounting dan
kepala gudang untuk di cross-check persediaan
barang di gudang. Setelah itu gudang memberikan
informasi mengenai status ready stok / tidak
terhadap barang pesanan customer terhadap staff
accounting. Staff accounting lalu memberikan
laporan bahwa barang ready stok / tidak ke customer
agar customer dapat mengambil keputusan jadi /
tidaknya pembelian barang. Setelah customer
menyetujui pembelian barang, maka staff accounting
membuat invoice sesuai barang yang dibeli
kemudian invoice diberikan ke kepala gudang untuk
diproses pengiriman barangnya. Lalu barang dan
invoice dikirim ke customer. Pada saat tanggal jatuh
tempo, salesman menagih ke customer dan uang
tagihannya diberikan ke kasir. Proses tersebut dapat

dilihat proses penjualan pada Gambar 2.
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Gambar 1. Document Flowchart Pembelian dan
Penerimaan Barang.

Desain Entity Relationship Diagram
untuk aplikasi peramalan penjualan kosmetik dengan
ARIMA dapat dilihat pada Gambar 3.
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Gambar 3. Document Flowchart Pembelian dan
Penerimaan Barang.

4. Implementasi dan Pengujian Sistem

Pada menu peramalan ARIMA ini
melakukan proses penghitungan secara keseluruhan
proses ARIMAnya. Menu peramalan ARIMA dapat
dilihat pada Gambar 4.
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Gambar 4. Form Aplikasi ARIMA.

Pada  pengujian  validasi  program
peramalan akan dilakukan beberapa tahap. Tahap
pertama ini akan dilakukan perhitungan ACF secara
manual dan perhitungan ACF menggunakan
program dengan memakai data perusahaan. Berikut
data dapat dilihat pada Tabel 1.

Tabel 1. Data Pengujian (Januari 2009 — Juni 2009)
Periode | Jumlah Data Penjualan
1 573
2 487
3 732
4 1131
5 450
6 597
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Gambar 6. Perhitungan PACF.

Proses perhitungan PACF pada Gambar 6.
ini dapat menentukan nilai p. Nilai p dapat
ditentukan dari tr (TPACF) dimana pada contoh
diatas hasil dari tr;; adalah - 0,387 pada saat periode
1 (satu). Karena 1 (periode pertama) > tr;;, maka p
diberi nilai 1. Nilai p ini yang nantinya digunakan
untuk perhitungan peramalan ARIMA. Proses
selanjutnya adalah menentukan metode ARIMA
dimana jika untuk data ini metode ARIMAnya
adalah ARIMA (1,0,0) / AR, ARIMA (0,0,1) / MA,
dan ARIMA (1,0,1) / ARMA. Proses perhitungan
ACF dan PACF dapat dilihat pada Tabel 2.

Tabel 2. Hasil Perhitungan ACF dan PACF.

i K 4 y ERE St Grafk ACF
2 R ICR - T f
WU U [T T ’ ——
U 0@ g ) Bt l

) 10

W 0t AP

S3NAPDII-AR  ARIMAPID)-Ma  ARMARD.0)- ARMa
— a4
TP T [TT e
‘

T s lelsTs

Periode ACF PACF SPACF | TPACF
1 -0,158 | -0,158 0,408 -0,387
2 -0,427 | -0,464 0,408 - 1,137
3 0,096 -0,263 0,408 - 0,645
4 0,018 0,253 0,408 -0,62
5 0,018 0,227 0,408 - 0,556
6 0 -0,189 0,408 - 0,463

Gambar 5. Perhitungan ACF.

Proses perhitungan ACF pada Gambar 5.
ini dapat menentukan nilai q. Nilai q dapat
ditentukan dari tr (TACF) dimana pada contoh diatas
hasil dari tr; adalah - 0,387 pada saat periode 1
(satu). Karena 1 (periode pertama) > tr;, maka q
diberi nilai 1. Nilai q ini yang nantinya digunakan
untuk perhitungan peramalan ARIMA.
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Proses perhitungan AR dapat dihitung
dengan menggunakan rumus persamaan 1, dan 2,
grafik peramalan AR dapat dilihat pada Gambar 7.

1 573 487
1 487 732
1 1 1 1 1
z=|1 732 |,v=|1131], Z'=
573 487 732 1131 450
1 1131 450
1 450 597
] 3373 3387 1 1679 —0,0021%
Popia B h e LT ET =
|:3373 2582983} [2241027:| {—0,00219 0,00000325:|

. [790.363
A= - 10,1645
Dari  hasil

diketahui hasil persamaan AR-nya yaitu X ;=

paramater diatas dapat
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790,363 - 0,1645 X, , + e,. Setelah diketahui 4 1131 738,41 392,61
. 5 450 871,95 421,95
persamaannya dapat menghitung peramalan AR. 6 597 26727 12973
Hasil peramalan AR dapat dilihat pada Tabel 3. 2 2
Tabel 3. Tabel Peramalan AR. e -
Periode Data Data Error _ B el e =
Asli Ramalan " mas—— [
1 573 681,49 -108,49 — e
2 487 696,08 -209,08 — "
3 732 710,23 21,77 — /A .
4 1131 669,91 461,09 — R /
5 450 604,26 -154,26 . 11/
6 597 716,32 -119,32 R ‘» g
sul ot il il O W S
s ——— == | = = i ]
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Gambar 7. Perhitungan Peramalan AR

Proses perhitungan MA dapat dihitung
dengan menggunakan rumus Persamaan 3, dan 4,
grafik peramalan MA dapat dilihat pada Gambar 8.

1 573-4%7 1 86 487
1 487-732 1 -245 732 1 1 1 1 1
7z=|1 732-1131(=|1 -399|[,v=[1131 ,Z‘:[ }
86 —245 388 631 147
1 1131-450] (1 681 450
1 450-597 1 -147 597

5 —24 s 3397 L 0,20002  0,00000&7
—24 711992] T | -zFro03s | " |oooooos? 00000014

,_ [677.015
a= — 0,497
Dari  hasil

diketahui hasil persamaan MAnya yaitu X, =

ol

zz-|

paramater diatas dapat

677,015 - 0,4968 X, | + e,. Setelah diketahui

persamaannya dapat menghitung peramalan MA.
Hasil peramalan MA dapat dilihat pada Tabel 4.

Tabel 4. Tabel Peramalan MA.

Periode | Data Asli Data Error
Ramalan

1 573 676,91 -103,91

487 625,28 -138,28

3 732 608,21 123,79

920

Gambar 8. Perhitungan Peramalan MA

Proses  perhitungan ARMA  dapat
dihitung dengan menggunakan rumus persamaan 5,
Parameter ARMA didapat dari penggabungan AR

dan MA. Persamaan ARMAnya yaitu X, =

t
790,363 - 0,1645 X, + e, - (-0,4968) e, . Hasil

peramalan ARMA dapat dilihat pada Tabel 5,
sedangkan untuk grafik peramalan ARMA dapat
dilihat pada Gambar 9.

Tabel 5. Tabel Peramalan ARMA

Periode | Data Asli Data Error
Ramalan

1 573 681,49 -108,49
2 487 642,18 -155,18
3 732 633,13 98,87
4 1131 719,03 392,61
5 450 808,93 -358,93
6 597 537,99 59,01

Hasil error di atas dapat digunakan untuk
menghitung nilai MSE dengan menggunakan rumus
persamaan 6. Dari hasil perhitungan peramalan
ARMA dapat ditampilkan pada grafik seperti yang
terlihat pada Gambar 9.
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Gambar 9. Perhitungan Peramalan ARMA.
Dari hasil MSE peramalan Gambar 9 di

atas dapat diketahui bahwa hasil peramalan AR yang
menjadi metode terbaik dengan mempunyai tingkat
error yang paling kecil.

5.

Kesimpulan
Hasil dari Perancangan dan Pembuatan

Aplikasi Peramalan Penjualan Kosmetik dengan
Metode ARIMA adalah sebagai berikut:

Aplikasi yang telah dibuat sudah sesuai dengan
metode peramalan ARIMA. Hasil validasi
pengujian perhitungan secara manual dengan
hasil perhitungan pada program sudah sesuai.

Aplikasi dapat memberikan informasi tentang
jumlah permintaan barang untuk periode yang
akan datang yang mungkin akan terjadi.
Aplikasi dapat menentukan tingkat error antara
hasil peramalan dengan data dari perusahaan.
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(1]

Hasil pengujian yang telah  dilakukan
menunjukkan bahwa metode AR merupakan
metode yang paling baik berdasarkan hasil
MSEnya untuk data perusahaan ini. Tetapi hasil
peramalannya kurang akurat jika dibandingkan
dengan data perusahaannya. Hasil pengujian
bisa berbeda dengan contoh data yang lain.
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